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Resolucion No. USG-H.C.U-No 037-02-2013 tomada por el Honorable
Consejo Universitario en su Sesion Ordinaria del dia 15 del mes de febrero del
afio 2013, la misma que dice literalmente:

“Aprobar el Reglamento de Evaluacion del Desempeiio de Directores
de Carreras de la Universidad San Gregorio de Portoviejo”

Considerando:

QUE, la Ley Organica de Educacion Superor, en ¢l Articulo 151 en su parte pertinente
sefiala: “Los profesores se someterdn a una evaluacién periddica integral segim lo
establecido en la presente Ley y el Reglamento de Carrera y Escalafén del Profesor e
Tnvestigador del Sistema de Bducacién Superior y las normas estatutarias de cada
institucion del Sistema de Educacién Superior, en ejercicio de su autonomia responsable.”

QUE, la Ley Organica de Educacién Superior, en el Articulo 53 en su parte perfinente
seffala: “las autoridades académicas serdn designadas por las instancias establecidas en el
estatuto de ‘cada universidad o escuela politéenica, las -cuales podrén ser reelegidas
consecutivamente 0 no, por una sola vez. Se entiende por autoridad académica los cargos
de Decano, Subdecano o de similar jerarquia.”

QUE, en el Estatuto de la Universidad San Gregorio de Portovigjo, en el Articulo 107
menciona: “La Universidad promovera la capacitacién y actualizacion de los Docentes en
areas especificas de su practica docente. Seran evaluados en su desempefio de conformidad
a lo dispuesto en la Ley de Educacion Superior y los Reglamentos de la Universidad.”

QUE, es necesario contar con un marco normativo, metodolégico y procedimental,
sustentados en la constitucion, la ley y el estatuto de nuevas técnicas y herramientas
gerenciales, a fin de generar una cultura de medicién y mejoramiento del desempeno de los
Directores de Carreras, desde la perspectiva de las competencias, necesarias para el logro
de los resultados asignados a sus funciones.
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RESUELVE:
Expedir el siguiente:
REGLAMENTO DE EVALUACION DEL DESEMPENO DE LOS DIRECTORES
DE CARRERAS
DE LOS OBJETIVOS

Articulo 1.- Fste reglamento tiene por objetivo establecer las politicas, normas,
procedimientos ¢ instrumentos que permitan medir y mejorar el desempeiio de los
Directores de Carreras en el gjercicio de las actividades y tareas del puesto.

Articulo 2.- La evaluacidon del desempefio consiste en un mecamismo de rendicién de
cuentas programada y continua, basada en la comparacién de los resultados alcanzados por
tos Directores de Carreras contra los resultados esperados por fa mstitacion.

Articulo 3.- La evaluacién del desempefio servird para que los Directores de Carreras
tengan una visién consensuada que genere condiciones para aplicar eficientemente la
estrategia institucional tendiente a optiumzar los servicios que brindan y volverlos mas
productivos, nerementando al mismo tiempo la satisfaccién de los estudiantes, docentes y
personal administrativo de cada carrera.

DE LA FINALIDAD
Articulo 4.- La Evaluacién del désempeﬁo se efectnara sobre la base de lo sigwiente:

a) Fomentar la eficacia y eficiencia de los Directores de Carreras en su puesto de trabajo,
estimulando su desarrollo profesional y potenciando su contribucién al logro de los
objetivos y estrategias institucionales.

b} Tomar los resultados de la evaluacién del desempefio para establecer y apoyar,
Aascensos y promociones, trasiados, traspasos, cambios adninistratives, estimulos y
menciones honorificas, licencias para estadios, becas, cursos de capacitacidon y
entrenamiento, cesacidn de funciones, destituciones, entre otros.

¢) Generar uvna cultura organizacional de rendicién de cuentas que permita el
desarrollo institucional, sustentado en la evaluacion del rendimiento individual, con
el propdsito de equﬂlbrar las competenclas del Director de Camrera con las emglbles
del cargo.
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DE LOS PRINCIPIOS

Articulo 5.- La evaluacion del desempefio de Duectores de Carreras se basa en los
siguientes principios:

a)

b)

0

d)

Relevancia.- Los resultados de la evaluacién del desempefio seran considerados
como datos relevantes para la definicion de los objetivos operativos y la
identificacion de indicadores de calidad.

Equidad.- Evaluar el rendimiento de los Directores de Carreras orientado hacia el
cumplimiento de objetivos, planes, programas o proyectos, procediendo con
justicia, imparcialidad y objetividad.

Confiabilidad.- Los resultados de la evaluacion del desempefio deben reflejar la
realidad de lo exigido para el desempefio del cargo contra lo cumplido por el
Director de Carrera, en relacion con los resultados que espera la mstitucion.
Confidencialidad= La informacién resultante del proceso se -administrard
adecuadamente de modo que llegue exclusivamente a quien esté autorizado a
conocerla.

Consecuencia.- Los resultados de la evaluacidén derivard en politicas que tendran
incidencia en la vida funcional de la institucién y sus procesos internos.
Interdependencia.- Los resultados de la evaluaciéon del desempefio serd un
elemento de dependencia reciproca con los resultados reflejados por la institucin,
los estudiantes, los docentes y los demas funcionarios de la institucion.

Articulo 6.- Los actores del proceso de evaluacion son:

a) ElDirector de Carrera que es evaluado.

b) Otros Directores de Carreras.

¢) El comuité de evalnacién mnstitucional

d) El vicerrector acadénmco

€) La direccion general académica.

f) Los estudiantes -que emiten sus opiniones sobre ¢l desempefio del Director ¢n las
actividades administrativas y de gestion.

Articule 7.- Son responsables de la aplicacién de la Evaluacion de Desempeno de los
Directores de Carreras los siguientes estamentos: :

DE LOS RESPONSABLES DE LA EVALUACION DEL DESEMPENO
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a)
b)

¢)

El Consejo Universitario.
El Vicerrector Académico
La Direccion General Académica

Articulo 8.- Al Consejo Universitario Je corresponde:

a)
b)

c)

Aprobar y disponer la aplicacion del cronograma y plan de evalvacion del
desempeiic elaborado por la Direccién General Académica.

Aprobar y disponer los correctivos requeridos para atender las necesidades
detectadas en el proceso de evaluacion del desempefio de los Directores de Carreras.
Conocer y resolver los reclamos presentados por los Directores de Carreras en la
aplicacion del proceso de evaluacién del desempefio.

Articulo 9.- Al Vicemrector Académico le corresponde:

a)
b)
©)
d)
€)

Ejecutar las politicas, normas y procedimientos de evaluacion del desempefio.
Establecer el nivel dptimo del perfil de desempefio de los Directores de Carreras, en
coordinacién con la Direccién General Académica, el que debera estar alineado a
los objetivos estratégicos de 1a institucion.

Evaluar el desempefio de los Directores de Carreras a partir de los resultados de la
aplicacién de las matrices de evaluacion. '

Tomar decisiones y acciones de refroalimentacidén de los niveles de desempefio
obtenidos por los Directores de Carreras con relacion a los niveles esperados.
Presentar al Consejo Universitario el informe con los resultados de la evalunacién del
desempefio de los Directores de Carreras proponiendo los cambios necesarios para el
mejoramiento de los niveles de rendimiento.

Articulo 10.- La Direccion General Académica serd la responsable del proceso de
evaluacidn del desempefio y tendra las siguientes atribuciones:

a)
b)

©)

Elaborar ¢l plan y cropograma de evaluacion del desempefio para conocimiento y
aprobacidn del Consejo Universitario.

Dar a conocer a 1os Directores de Carreras ¢l cronograma de evaluacion y las
condiciones que se aplicaran.

Evaluar ¢ desempefio de los Directores de Carreras a partir de los resultagbs de la
aplicacidn de las matrices de evaluacion.
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d) Consolidar la informacién de los resultados de la evaluacidn de Directores de
Carreras de cada semestre al afio lectivo que corresponda.

¢) Entregar al Vicerrector Académico los resultados de la evaluacidén del desempeiio
de los Directores de Carreras.

f) Recibir, procesar la mformacién y notificar al Consejo Universitario los sustentos
que se requieran para evaluar los correspondientes reclamos.

DE LOS COMPONENTES

Articulo 11.- La evalnacion del Director se realizars a través de cuatro componentes que
se interrelacionan y complementan: autoevaluacidn, evalnacton por pares, evaluacion del
directivo, y evalvacion de los estudiantes.

a)

b)

&

La auteevaluacidn, es la evaluacion que el Director realiza sobre su trabajo y su
desempeiio administrativo. La valoracién maxima para este componente serd de 20
PUNTGS.

La evaluacion por pares, ¢s la evaluacién que realizan uno de los miembros del comité
de evaluacién institacional y otro Director de carrera, sobre el conjunto de las
actividades admuustrativas del Director. La valoracion maxima serd de 20 puntos.

La evaluacion del directivo, ¢5 la evaluacion que realiza el Vicerrector Académico v la
Direccién General Académica sobre las actividades del Director y el cumplimiento de
las funciones encomendadas, La valoracion maxima sera de 40 puntos.

La evaluacion de los estudiantes, es la evaluaciéon que realizan los estudiantes sobre el

trabajo del Director a través del “Cuestionario de satisfaccion estudiantii” que lenan al
conchuir cada periodo académico. La valoracidén maxima serd de 20 puntos.

LA AUTOEVALUACION

Articulo 12.- La autoevaluacidn sera diligenciada en forma individual por cada Director de
Carrera sobre el desempefio de su propio trabajo en ¢l desarrollo de sus funciones
administrativas y de gestion.

Articnlo 13.- La autoevaluacion tendrd una valoracidén maxima de 20 puntos censiderando

Jo descrito en la siguiente tabla:

5
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No. . DESCRIPCION | Ponderacién .
1 | Cumplo regularmente con €l horario de trabajo. Hasta 5
Cumplo con 1a entrega oportuna de informes y documentacién
2 % ) . Hasta §
solicitados por mis superiores.,
| Cumplo con 1a ‘entrega de la planificacion académica dentro de los
3 . Hasta 5
plazos establecidos.
Cumplo con todas las actividades mherentes a la funcidn de
4 .. Hasta §
coordinacion de nna carrera.
Cumplo y superviso el avance de las actividades del plan operativo
5 ) i e e Hasta 5
dnyal de la catréra.
6 Cumploljlx superviso el normal desarrollo de los proyectos de Elasta
graduacion,
7 Velo por el cuidado y mantenimiento de los bienes y equipos de la asta 5
| carrera.
Promuevo la cultura de investigacion a los profesores y estudiantes de
8 Hasta 5
la carrera.
Mantengo un espirifu de colaboracion y buen trato con profesores y _
8 . Hasta 5
estudiantes.
x| Mantengo un espiritu de colaboracidn y buen irato eon la secretaria o
10 P - T - - Hasta 5
académica y personal de servicios de la carrera.
Busco la consecucidn de convenios de prestacion de servicios y de
11 . . \ Hasta §
vinculacién con la sociedad.
12 | Fomento la cultura y 1a e¢jecucidon de proyectos de emprendimiento. Hasta 5
Fomento el trabajo participativo de los representantes estudiantiles y de
13 A L - Hasta 5
la asociacién de graduados en las actividades de la carrera.

Articulo 14.- En el caso de los Directores que tengan a su carge mas de una carrera, éstos

deberan realizar una gnougsta de autoevaluacion para cada carréra que ¢oordina.




/\% UNIVERSIDAD Regliamento de Evaluacion del
S

AN GREGORIO Desempefio de Directores de

RE TORTOVIE]O

Carreras de la Universidad San

Gregorio de Portoviejo

Ccu

2013

UNIVERSIDAD “SAN GREGORIO" DE PORTOVIEJC

LA EVALUACION POR PARES

Articule 15.- En Ja evaluacién por pares participardn un miembro del comité de evaluacion
institucional v un Director de Carrera quienes por separado realizaran una evaluacion del
desempefio del Director y su incidencia en Ja gestidn y crecimiento de la carrera.

Articulo 16.- El miembro del comité de evaluacién institucional y el Director de Carrera,
que evaluaran al Director de Carrera, serdn propuestos por la Direccién General Académica
y aprobados por el Consejo Universitario.

Articulo 17.- La evalnacion por pares tendra una valoracién de 20 puntos con51derand0 lo

descrito en la siguiente tabla:

No, DESCRIPCION | Ponderacion
1 | Cumple con ¢l horarie de trabajo. Hasta 5
2 | Mantiene la planificacién académica aprobada. Hasta 5
3 | Los leccionarios de clases estdn debidamente llenados. Hasta 5
4 | Las listas de asistencia estan debidamente llenas. Hasta 5
5 | Existen las actas de 'baijﬁcacioxres ‘de sus ‘docentes. Hasta 5
6 | El Plan operativo anual de la carrera esté actualizado. Hasta 5
7 Cuenta con el listado de los proyectos de graduacién activos. Hasta 5
g dCuenta con los concursos de merecimientos y oposicidn de los Hasta 5

ocentes.
9 Muestfe} la documentacidn de los proyectos de investigacion en /I-}as (0 5
ejecucion.
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10 | Mantiene activos convenios de vinculacidén con la sociedad. Hasta §
11 | Mantiene activo proyectos de emprendimiento. _ Hasta 5
12 | Mantiene activo proyectos de prestacién de servicios. Hasta §

Articulo 18.- En el caso de los Directores que tengan a su cargo mas de una carrera, se
debera realizar una evaluacion por pares diferentes para cada carrera por separado.

Articulo 19.- Para la calificacién de este componente, el miembro del comité de evaluacion
institucional y el Director de Carrera evaluador deberan obtener un promedio de la
ponderacion que le den en por lo menos dos muestras aleatorias al desempefio del Director
de Carrera evaluado. La ponderaci6n final sera:

Bvaluacion por pares = (Evaluacién Par 1 + Evaluacion Par 2)/2

LA EVALUACION DEL DIRECTIVO

Articulo 20.- En la evaluacion del directivo participaran el Vicerrector Académico y la
Direccion General Académica quienes por separado realizaran wna evalnacion del
desempefio del Director de Carrera y su incidencia en el desarrollo de la gestién
administrativa.

A¥ticnlo 21.- La evaluacion del directiveo tendra una valoracion 40 puntos ¢onsiderando 1o
descrito en la siguiente tabla:

No. DESCRIPCION Ponderacion
1 | Cumple con sus horarios de trabajo. Hasta 5
2 | Cumple con la entrega de informes solicitados por sus superiores. Hasta S
3 | Cample con los plazos de entrega de la planificacion académica. Hasta 5
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4 Monitorea el cumplimiento de las actividades académicas y Hasta 5
administrativas de los docentes de su carrera.
5 | Verifica el fiel cumplimiento de los leccionarios de sus docentes. Hasta 5
6 | Verifica el fiel cumplimiento de las listas de asistencia de sus docentes. Hasta 5
Vela por la entrega oportuna de las calificaciones por parte de sus
7 Hasta 5
docentes.
o | Monitorea y vela por el cumnplimiento y avance de las actividades :
8 : Hasta 5
propuestas en el plan operativo anual de su cairera.
9 | Vela por el proceso vy desarrollo de los proyectos de graduacién. Hasta 5
10 Vela por el cuidado y mantenimiento de los bienes y equipos de su Hasta 5
| carrera.
11 | Asiste puntualmente a las reuniones convocadas por sus superiores. Hasta §
12 | Delega responsabilidades a los profesores. Hasta 5
| "Cuniple $6n 108 Tequerimiehitos de MEGesar nuevos docentss bajo
13 . e Hasta 5
concursos de merecimientos y 0posicion.
14 | Agilita los contratos de trabajo de sus profesores. Hasta 5
15 Incentiva e impulsa la cultura de investigacion a los profesores de la Hasta 5
© | carrera, S
16 | Mantiene un espiritu de colaboracion y buen trato con sus profesores Hasta 5
17 Mantiene un espiritu de colaboracion y buen trato con los estudiantes Hasta 5
de la carrera
Mantiene un espiritu de colaboracion y buen trato con la secretaria
18 iy Hasta 5
académica de su carrera
19 Manjugne un espiritu de colaboracién y buen trato con el personal de Fasta 5
servicio de su carrera /Q{)-}/as
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20 Propende a la consecucién de proyectos de prestacion de servicio y Hasta 5
otras actividades de autogestion en beneficio de su camrera
Propende a la consecucion de firmas de convenios con instituciones
21 : . \ Hasta 5
nacionales e internacionales,
22 | Monitorea, hace seguimiento y contro! de los convenios de su carrera. Hasta §
23 | Fortalece los proyectos de vinculacién con la sociedad. Hasta §
24 | Fomenta la cultura y laejecucion de proyectos de emprendimiento, Hasta 5
Fomenta el trabajo participativo de los representantes estudiantiles de
25 . : Hasta 5
su carrera en las achividades de gestién
Fomenta el trabajo participativo de la asociacion de graduados de su
26 A . Hasta 3
| carrera en las actividades de gestion.
Incluye en la planificacién a profesionales de reconocido prestigio de
27 . . . . Hasta 5
nivel nacional ¢ internacional.

Articulo 22.- En el caso de los Directores que tengan a su cargo mas de una cairera, la
calificacion efectuada por los directivos, sera aplicada por separado para cada carrera que
coordina. ' '

LA EVALUACION DE LOS ESTUDIANTES

Articulo 23.- La evaluacion de los estudiantes es aquella que dan a sus Directores de
Carreras como resultado de la percepcidn que tienen sobre €l grado de atencion que reciben
de su Director a través del “Cuestionario de satisfaccion estudiontil”.

Articulo 24.- La evaluaciéon de los estudiantes tendrd wna valoracidon 20 puntos
considerando lo descrito en la siguiente tabla:

No. i Descripcion Ponderacién
1 Cumplimiento con los horarios de atencién Hasta 5
5 La presencia regular del Director de Carrera en su puesto de Hasta 5
trabajo.
3 17a predisposicién para atender los requerimfentos, consultas

Hast;f%

.10
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solicitudes personalmente.

El uso y pronta atencidn de consulias y requerimientos a
4 X . ~ Hasta s

través del correo corporativo.
5 1La calidad del trato del Director de Carrera. Hasta 5
6 | Larapidez en la atencion. |1 Hasta$
7 La facilidad para realizar los tramites Hasta 5
8 El tiempo de respuesta en los tramites Hasta 5

Articulo 25.- En el caso de los Directores que tengan a su cargo mas de una camrera, la
calificacion efectuada por los estudiantes, serd aplicada a la carrera que coordina.

DE LOS RESULTADOS

Articulo 26.- La Universidad garantlzara la confidencialidad sobre la mformacion, las
fuentes, las evaluaciones parciales y e} informe final de la evaluacién del Director de
Carrera.

Articulo 27.- La Institucion a través de la Direccidn General Administrativa, llevard un
sistema de acumulacion y archivo de la informacion y establecerd las normas necesarias
para ‘organizar los expedientes personales de los Dirgctorss, ‘garantizando 1a
confidencialidad y seguridad de Ia informacidn.

DEL PERIODO DE LA EVALUACION Y PLAZOS

Articulo 28.- El proceso de evaluacidn del desempeiio de Directores de Carreras se lo
realizard una vez al afio.

Articulo 29.- En el caso de Directores que tengan a su cargo méds de una carrera, la
evatuacion final serd el promedio de todas las evaluaciones obtenidas en las respectivas
carTeras.

Articule 30.- Culminado el proceso de evaluacién de los Directores, la Direccion General

Académica, tendrd un plazo méximo de quince dias laborables para presentar las matrices
de evaluacidn con sus resultados al Vicerrector Académico.

11
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Articulo 31.- El Vicerrector Académico, tendrd un plazo maximo de quince dias laborables
para presentar el informe al Consejo Universitario.

Articulo 32.- El Consejo Universitario, en un plazo no mayor de 30 dias, aprobara el
mforme para que a su vez, el Vicerrectorade Académico notifique los resultados finales a
los Directores de Carreras.

Articulo 33.- El Director de Carrera que no esté de acuerdo con los resultados de su
evaluacion podra apelar ante el Consejo Universitario, dentro del plazo de quince dias a
partir de su notificacidn. De ser aceptada la apelacion, el Consejo Universitario procedera a
la revisién en un plazo de treinta dias; resolucién que sera definitiva, y sera notificada por
escrito al evaluado.

DE LA CLASIFICACION

Articulo 34.- Realizada la evaluacién, los Directores de Carreras obtendran una
calificacion de 1 a 100; y se subdividiran en tres grupos:

Muy Satisfactorio Calificacion entre 90,00y 100
| Satisfactorio | Calificacién entre 80,00y 89,99
No Satisfactorio ' Calificacién entre 70,00y 79,99

Articulo 35.- Los Directores de Carreras con la calificacion MUY SATISEACTORIO se
mantendrén sin condiciones en sus funciones hasta cumplir el tiempo para el cual fueron
elegidos, seran considerados en ¢l plan de incentivos y tendran preferencia para el
desarrollo de carrera o promociones y potenciacion de sus competencias,

Articulo 36.- Los Directores de Carreras con la calificacion SATISFACTORIO, se
mantendrén sin condiciones en sus funciones hasta cumplir el tiempo para el coal fueron
elegidos.

Articule 37.- Los Directores de Carreras con la cabificacion NO SATISFACTORIO
recibirin una amonestacién por escrito, y volverdn a ser evaluados en el plazo de tres
meses; si obtienen nuevamente una calificacidén igual o nfertor, serdn automaticamente
separados del cargoe sin. mediar accion alguna.
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Articulo 38.- Los Directores de Catreras que obtuvieran una calificacién inferior a 53
puntos seran separados automaticamente de sus cargos sin mediar accidn alguna,

EL PLAN DE INCENTIVOS

Articulo 39.- El plan de incentivos contendrd: estimulos, reconocimientos honorificos o
sociales, licencias para estudios, becas, cursos de capacitacion y entrenamiento en el pais o
el exterior y en general actividades motivacionales para los Directores de Cameras que
obtengan la calificacién de excelente que se establecerdn y difundirdn a través de los
reglamentos internos conforme a las Leyes y Reglamentos vigentes.

DISPOSICION GENERAL

Todos Toscasos mo contemplados en el presente reglamento serdn analizados por el Consejo
Untversitario.

CERTIFICACION: El suscrito Secretario General de la Universidad San Gregorio de
Portoviejo, Certifica que €l presente reglamento Evaluacién del desempefio de los
Directores de Carreras de la Universidad San Gregorio de Portoviejo fue analizado y
aprobado por el H. Consejo Universitario en la sesigenrealizada el dia lunes 23 de enero de
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